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SCENA KULTURALNA
Regulamin organizacji imprez biletowanych i sprzedazy biletéow

Niniejszy regulamin (,Regulamin”) ma zastosowanie do wydarzen (,Imprez”) realizowanych i organizowanych przez
Scena Kulturalna Sp. z 0.0. SK, w tym w szczegdlnosci koncertow, wydarzen kabaretowych i kulturalnych oraz
spotkan.

Organizatorem imprez jest Scena Kulturalna Sp. z 0.0. SK z siedzibg w Warszawie 02-972, al. Rzeczypospolitej 14 lok.
2.7/2, NIP 9512377215, Regon 147114267, wpisang do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego
prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy, XIll Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego, pod
numerem KRS 0000499163.

Zakup biletu jest réwnoznaczny z wyrazeniem zgody na przestrzeganie niniejszego Regulaminu.

Bilety na Imprezy mozna naby¢ w kasach obiektow, w ktéorych odbywajg sie Imprezy oraz na stronie
www.scenakulturalna.pl i stronie www.biletyna.pl

Bilety na Imprezy wydawane sg na okaziciela. Nie ma biletow imiennych. W przypadku utraty biletu nie przystuguje

zwrot pieniedzy lub jakiekolwiek odszkodowanie.

Bilet wazny jest jedynie na wskazang na nim Impreze, w okreslonej lokalizacji, w oznaczonym dniu i na wyznaczong

godzine.

Jeden bilet uprawnia do udziatu w Imprezie, tylko jedng osobe.

Bilet nalezy zachowac¢ do ewentualnej ponownej kontroli przez caty czas trwania Imprezy, na jakg jest zakupiony.

Miejsce w obiekcie nalezy zajmowac zgodnie ze wskazaniami na bilecie.

Organizator zastrzega sobie prawo do odwotania Imprezy bez podania przyczyn.

W przypadku odwotania Imprezy Organizator nie bedzie zobowigzany do zadnej rekompensaty lub odszkodowania

wobec posiadacza biletu, poza zwrotem kwoty, na jakg opiewat bilet na Impreze, ktéra zostata odwotana.

Przypomina sie posiadaczowi biletu, ze bilety nie podlegajg zwrotom ani zamianom. Niemozliwym jest zwrot

pieniedzy w zadnym innym wypadku niz odwotanie Imprezy przez Organizatora lub zmiana terminu Imprezy.

Organizator zastrzega sobie prawo do:

a) odmdwienia wstepu na Impreze oraz przebywania na niej osobom, ktérych dane znajdujg sie w bazie informacji Policji,
nie posiadajgcym dokumentu tozsamosci, znajdujgcym sie pod widocznym wptywem alkoholu, srodkéw odurzajacych,
psychotropowych lub innych podobnie dziatajacych srodkéw, posiadajgcym bron lub inne niebezpieczne przedmioty
lub materiaty a takze wyroby, napoje, srodki lub substancje, o ktdrych mowa w art. 8 ust. 2 ustawy o bezpieczenstwie
Imprez masowych, zachowujacym sie agresywnie, prowokacyjnie albo w inny sposéb stwarzajgcym zagrozenie
bezpieczeristwa lub porzgdku publicznego lub ktérych wyglad zewnetrzny uniemozliwia identyfikacje,

b) zazadania (w uzasadnionych wypadkach) opuszczenia terenu Imprezy przez posiadacza biletu i zastosowania w
tym celu stosownych Srodkéw,

c) odmdwienia wniesienia na teren Imprezy lub uzycia w trakcie Imprezy aparatu fotograficznego, kamery, tabletu
lub innego sprzetu rejestrujgcego dzwiek lub obraz,

d) zamiany miejsca posiadaczowi biletu z przyczyn technicznych lub ze wzgledéw bezpieczenstwa,
uniemozliwiajacych widzowi udziat w Imprezie z danego miejsca, jak réwniez w przypadku ujawnienia sie btedu
systemu sprzedazy, powodujgcego wystawienie dwdch biletdw na to samo miejsce. W razie zmiany miejsca
posiadaczowi biletu zostanie zwrdcona rdézinica w cenie, a w przypadku nie wyrazenia zgody na zamiane i
odstgpienia od umowy przed rozpoczeciem Imprezy, kwota, jakg posiadacz biletu zaptacit za bilet.

Posiadacz biletu moze byé narazony na ciggte przebywanie w strefie dzwiekdw, ktére nawet nie przekraczajac
dopuszczalnych norm, mogg powodowac uszkodzenie stuchu. Uczestnicy Imprezy uczestniczg w niej w tym zakresie
na witasne ryzyko.

Zabronione jest wnoszenie na teren Imprezy alkoholu oraz innych napojoéw w butelkach szklanych, pojemnikach
plastikowych, metalowych lub puszkach, jak rowniez srodkéw odurzajgcych i substancji psychotropowych.
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Organizator zastrzega sobie prawo ustalenia i zmian w przebiegu Imprezy pod wzgledem artystycznym i czasowym z
uzasadnionych powoddw takich jak: wzgledy techniczne, odwotanie przyjazdu przez artyste, spdznienie sie artysty,
Sita Wyzsza. Zwrot naleznosci za bilety bedzie w takich wypadkach dokonywany wytgcznie pod warunkiem
odstapienia przez posiadacza biletu od umowy przed rozpoczeciem Imprezy.

Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za poziom artystycznego wykonania wystepu przez artyste. Posiadacz
biletu powinien zapoznac¢ sie z rodzajem wydarzenia prezentowanego przez danego wykonawce i przyjmuje do
wiadomosci, ze Organizator nie uwzglednia reklamacji na tle niespetnienia artystycznych oczekiwan posiadacza
biletu.

Przebieg imprezy moze by¢ utrwalany przez Organizatora poprzez rejestracje dzwieku lub obrazu oraz
transmitowany i retransmitowany. Organizator utrwala rowniez przebieg Imprezy dla celéw dokumentacji oraz
promocji lub reklamy w przysztych sezonach wykonywania Imprezy, Organizatora oraz sponsorow. Wizerunek oséb
przebywajacych na terenie Imprezy moze zosta¢ utrwalony, a nastepnie rozpowszechniany dla celéw
dokumentacyjnych, sprawozdawczych, reklamowych oraz promocyjnych, bez obowigzku zaptaty z tego tytutu
jakichkolwiek kwot.

Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki dziatania Sity Wyzszej. Za Site Wyzsza uznaje sie zdarzenie bedace poza
kontrolg Organizatora, ktére powoduje, ze wykonanie zobowigzan jest niemozliwe lub ze moze by¢ uznane za niemozliwe
ze wzgledu na wystepujace okolicznosci. Site Wyzszg stanowig: nieobecnos$é lub niedyspozycja artysty, warunki
atmosferyczne, awarie lub zaktdcenia urzadzen dostarczajgcych energie elektryczng, ciepto, dziatania wojenne, zarzadzenia
wtadz panstwowych lub samorzgdowych uniemozliwiajgce przeprowadzenie imprezy (np. ogtoszenie zatoby narodowej czy
ogtoszenie stanu zagrozenia epidemiologicznego/epidemii).

Dzieci do lat 3 mogg by¢ wpuszczane na teren Imprezy na podstawie biletu osoby dorostej. W takim przypadku
dziecku nie przystuguje osobne miejsce siedzgce. Weryfikacja wieku odbywa sie podczas zakupu biletu oraz przy
wpuszczaniu na sale. Dokument potwierdzajacy, ze dziecko nie skonczyto jeszcze trzech lat nalezy okazaé na kazde
wezwanie pracownika Sceny Kulturalnej. Organizator podkresla, iz gtosne dzwieki sg szczegdlnie szkodliwe dla dzieci,
a osoby wprowadzajgce dzieci na Impreze czynig to na wytgcznie wtasng odpowiedzialnos¢ w zakresie konsekwencji
narazenia dzieci na gtosne dzwieki.

Wszelkie reklamacje mozna sktadaé¢ w formie pisemnej w terminie 14 dni od dnia zakoriczenia Imprezy na adres
Organizatora.

Niniejszy Regulamin jest dostepny na stronie internetowej Organizatora: www.scenakulturalna.pl oraz w kazdym z
obiektéw, w ktérym organizowana jest Impreza.
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